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Bakgrund

Enligt arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2015:4 Organisatorisk och social arbetsmiljo

ska arbetsgivaren ha mal for arbetsmiljoarbetet. I de allménna rdden star det att
arbetsgivaren ska ha en tydlig strategi for arbetet med att uppna malen.

For att ta fram mal for forvaltningen har vi utgétt ifrdn de strategier som finns i
Sverige for arbetsmiljoarbetet, avsiktsforklaringen som Parterna for den kommunala
sektorn har tagit fram samt Kommunfullméktiges och Goteborgs stads mal for
arbetsmiljoarbetet. Forvaltningens arbete med tillitsbaserad styrning och ledning har
ocksa tagits hansyn till. Utifran denna del kan vi konstatera att det hdlsofrimjande
arbetet stér 1 fokus.

Forvaltningen har dven det systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet som ett
prioriterat omréde och det dr en viktigt strategisk fraga utifran forvaltningens
kompetensforsorjningsplan dér framtagna mél och insatser finns med.

Nulage

For att ta fram relevanta mal och atgarder har vi tagit fram en nuldgesbild och analys
utifran tillgénglig statistik och information vi har om verksamheterna. Nedan &r en
sammanfattning av nuldgesanalysen.

- En 0verviagande del av medarbetarna upplever att de har ett meningsfullt arbete och

att de trivs med sina kollegor.

- Forvaltningen har 6verlag goda resultat pd medarbetarenkiten, f6ljande index har

hogst resultat: HME (80), Motivation (79), Styrning (83), Ledarskap (79).

- Det systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet har bedrivits pd varierande sitt i

tidigare stadsdelsorganisation. Nu finns ett behov av att skapa en enhetlighet
och tydlighet for att sékerstélla att alla arbetar utifrdn de lagstiftningar som
giller.

- Svirighet att rekrytera personal inom flera av forvaltningens yrkesgrupper.

- Hoga sjukskrivningstal inom flera av verksamheterna, sérskilt de som arbetar direkt

mot vdra omsorgstagare och hyresgaster.

- En stor andel av medarbetarna uppger att de upplever en hog arbetsbelastning.
- Antalet medarbetare per chef dr hogt framforallt inom Hemtjénsten och Vérd och
omsorgsboende, detta tillsammans med ett brett chefsuppdrag paverkar chefens

forutsittningar att utfora sitt uppdrag.
- Inom vissa verksamheter finns det en upplevelse av att det dr svart att skapa

tillrackligt med motes forum dér arbetsgruppen kan traffas for att ha dialog om
gemensamma fragor. Arbetsgruppen kanske triffas endast en ging 1 manaden pa

APT.
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- Flera medarbetare har en upplevelse av att de utsatts for krdnkande

sarbehandling/trakasserier. Vid utredning av detta framkommer det dock att det

oftare handlar om konflikter &n krinkande sirbehandling/trakasserier.

Forvaltningens mal och strategi

Forvaltningen utgér ifrin Kommunfullmiktiges mal vilket innebér att vart mal ar
foljande:

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Aldre samt vird- och
omsorgsforvaltningens anstillda ska forbattras.

For att bidra till att nd det dvergripande maélet tar forvaltningen fram foljande strategi:

Stirka forutsattningarna for ett vil fungerande systematiskt
hilso- och arbetsmiljoarbete.

Malet och strategin kommer hela forvaltningen att utgd ifrén i det systematiska hélso-
och arbetsmiljoarbetet, vilket betyder att det bland annat kommer att lyftas in 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Forvaltningens aktiviteter for att na malet

Foreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo riktar fokus pé organisatoriska
forutsittningar i storre utstriickning dn pa grupper och individer. Aven forskningen om
hélsofrdmjande arbetsmiljoarbete patalar vikten av att utgd ifrdn vigledande principer,
att det finns en rod trad i det som gors, och inte endast satsningar pa enstaka
aktiviteter. Utifran detta fokuserar strategierna pa organisatoriska forutsittningar
snarare dn punktinsatser pa grupp- och individniva.

For att kunna né det dvergripande mélet tar forvaltningen fram foljande aktiviteter:

Starka delaktighet
Steg 1. Undersoka vilka méte forum som finns idag.

Steg 2. Utvidrdera nuvarande motesstruktur utifrdn mojlighet till dialog
delaktighet.

Steg 3. Vid behov skapa organisatoriska forutséttningar for fler motes forum
dar utrymme ges till dialog och delaktighet.
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Forbittra chefers forutsittningar att utfora sitt uppdrag

Steg 1. Undersok chefers faktiska arbetsuppgifter i relation till intentionen med
uppdraget.

Steg 2. Vid behov ge forslag pa insatser som skapar battre forutséttningar for
chefer att utfora sitt uppdrag.

Hoja kompetensen i systematiskt hilso- och arbetsmiljoarbete

Kunskapshdjning 1 systematiskt hilso- och arbetsmiljoarbete (SAM) med fokus
pa friskfaktorer och samverkansgruppernas roll inom SAM.

Uppfoljning

Utvérdering kommer i forsta hand fokusera pa de tre aktiviteterna och kommer
innehalla bade kvalitativa och kvantitativa delar. De kvalitativa delarna har fokus pa
genomforande och process och de kvantitativa delarna blir ett mer direkt matt pa
resultat av genomforda insatser. Forvaltningens mal  Aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor” kommer,
utdver den uppfoljning som redan sker idag, f6ljas upp genom en beskrivning av hur
arbetet med de tre aktiviteterna har genomforts i samband med delarsrapport 1. HR
haller ihop och skriver den rapporteringen.
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